CAROLINE TOLEDO

ADVOGADA

POLITICA DE PRIVACIDADE
1. INTRODUGAO

A empresa PLANARQ CAMPOS LTDA realiza o tratamento dos seus registros
eletrénicos e dados pessoais na utilizacao do website
https://planarqcampos.com.br/ (“Site”), servindo a presente Politica de
Privacidade (“Politica”) para regular, de forma simples e acessivel, nossas
atividades de tratamento de dados pessoais.

A Politica reafirma nosso compromisso com a seguranga, a privacidade e a
transparéncia no tratamento de suas informacbées e dados pessoais,
descrevendo como os coletamos e tratamos quando vocé acessa nosso Site.

Esta Politica podera ser atualizada a qualquer tempo, mediante aviso no site
e/ou por e-mail, caso o Usuario tenha optado por receber nossas
comunicacgoes.

2. DADOS COLETADOS

Podemos coletar as informagdes inseridas ativamente pelo Usuario no
momento de cadastro e informagdes coletadas automaticamente, quando da
utiizacdo do website e paginas relacionadas, como por exemplo,
caracteristicas do dispositivo de acesso, |IP com data e hora, entre outras.

Desta forma, ha o tratamento de dados pessoais |) fornecidos pelo préprio
Usuario e Il) os coletados automaticamente.

) Informagoes fornecidas pelo Usuario: coletamos as informacdes
inseridas ativamente pelo Usuario no Site, tais como nome completo,
e-mail e telefone, quando do preenchimento de formularios pelo
Usuario na pagina de contato e quando do cadastro na lista para
recebimento de nossos materiais gratuitos. Assim, faremos uso
dessas informagbes para promover a divulgacdo de material
institucional, convites para palestras e eventos, entre outros, caso o
Usuario dé o seu consentimento para essa comunicacao.

) Dados coletados automaticamente: também coletamos uma série
de informagdées de modo automatico, tais como: caracteristicas do
dispositivo de acesso, do navegador, IP (com data e hora), origem do
IP, informacbes sobre cliques, paginas acessadas e as paginas
seguintes acessadas apos a saida do Site. Para tal, faremos o uso
de algumas tecnologias como cookies, que sao utilizadas para
otimizar a experiéncia de navegac¢ao do Usuario no site, de acordo
com seus habitos e preferéncias.
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E possivel desabilitar, por meio das configuracdes de seu navegador de
internet, a coleta automatica de informagdes por meio de algumas tecnologias,
como cookies e caches, bem como em nosso proprio Site, especificamente
quanto a cookies. No entanto, o Usuario deve estar ciente de que, se
desabilitadas estas tecnologias, alguns recursos oferecidos pelo site, que
dependem do tratamento dos referidos dados, poderdao nao funcionar
corretamente.

3. FINALIDADE DA COLETA DOS DADOS

Nossa finalidade principal ao coletar informacdes pessoais € proporcionar a
vocé uma experiéncia segura, tranquila e eficiente para:

(N Fornecer servigos personalizados;

(1)} Prestar suporte ao usuario;

()  Aprimorar a qualidade dos servigos prestados;

(IV)  Nos comunicarmos com voOcCé;

(V)  Enviar materiais de marketing e ofertas com base nas suas
preferéncias;

(VI) Cumprir obrigacdes legais.

4. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS

As informacgdes coletadas poderao ser compartilhadas com:

) demais empresas parceiras, quando forem necessarias para a
adequada prestagéo dos servigos objeto de sua atividade;

) para a protecdo dos nossos interesses e qualquer tipo de
conflito;

) mediante decisdo judicial ou requisicdo de autoridade
competente.

5. O QUE SAO COOKIES?

Um cookie é, em geral, um dado enviado de um servidor Web para o
navegador do usuario e armazenada na unidade de disco rigido do computador
do usuario, ou seja, sao arquivos que registram e armazenam em seu
computador os detalhes de sua atividade ao visitar um site.

Os cookies ajudam a analisar o trafego da Web e permitem que os aplicativos
da Web respondam a vocé como individuo. O aplicativo da Web pode adaptar
suas operagdes as suas necessidades e preferéncias, coletando e lembrando
informacdes sobre suas preferéncias. Certos cookies podem conter dados
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pessoais - por exemplo, se vocé clicar em "lembrar de mim" ao fazer login, um
cookie podera armazenar seu nome de usuario.

6. CATEGORIAS E FINALIDADE DOS COOKIES

Este site utiliza cookies com o objetivo de tornar sua visita mais agradavel e
fornecer informagdes sobre como nosso site estd sendo usado, para que
possamos otimiza-lo para visitantes como vocé. Nao vendemos espacgo
publicitario, portanto vocé nao encontrara cookies de anunciantes.

Categorizamos os cookies da seguinte forma:

Cookies estritamente necessarios (tipo 1): esses cookies sdo essenciais
para sites e para que seus recursos funcionem corretamente. Sem esses
cookies, certos servicos podem ser desativados.

Cookies funcionais (tipo 2): esses cookies também melhoram a facilidade de
uso. Por exemplo, eles lembram selegbes ou eliminam a necessidade de
efetuar login sempre. Atualmente, ndo utilizamos cookies funcionais em nosso
site.

Cookies analiticos (tipo 3): esses cookies coletam informagdes sobre como
vocé usa o site e nos permitem mapear o comportamento de visitantes e
pesquisas e ajustar nossos servicos de acordo com as descobertas. Isso nos
permite melhorar ainda mais nossos servicos para vocé como Vvisitante.
Usamos cookies analiticos, como o Google Analytics.

Cookies de terceiros (tipo 4): esses cookies sao instalados por terceiros, por
exemplo, redes sociais. Seu principal objetivo € integrar o conteudo de midia
social em nosso site, como plugins sociais. Atualmente, nao utilizamos cookies
de terceiros em nosso site.

O usuario também dispbe de opg¢des em relagdo a aceitacdo de cookies.
Modificando as preferéncias em seu programa de navegagdo, o usuario tem a
opcao de aceitar todos os cookies, ser notificado quando um cookie for
acionado, ou rejeitar todos e quaisquer cookies. Caso o usuario opte por
rejeitar todos os cookies, é possivel que vocé ndo conseguira usar todos os
servigos do site que requerem registro como condigao para participagao.

Quando s&o solicitadas informagbes pessoais do usuario no site, tais
informacdes sao utilizadas unica e exclusivamente para finalidade.

Nao fazemos compartilhamento dos dados obtidos através dos cookies.

Eventualmente, poderemos solicitar informacdes especificas do Usuario para
auxiliar na confirmacédo de sua identidade e garantir seu direito de acessar seus
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dados pessoais (ou de exercer seus outros direitos). Esta € uma medida de
seguranca para garantir que os dados pessoais do Usuario ndo sejam
divulgados a qualquer pessoa que nao tenha direito de recebé-los. Podemos
também contatar o Usuario.

Para se resguardar e proteger seus direitos, poderemos acessar, ler, preservar
e fornecer quaisquer dados e informagdes sobre o Usuario, incluindo
interagdes suas, caso sejam necessarios para:

) Cumprimento de obrigacdo legal, ordem judicial ou requisicdo de
autoridades administrativas que detenham a devida competéncia
para tanto;

1)} Cumprir ou aplicar outros Acordos e/ou Contratos; e,
) Proteger nossos direitos, propriedade e seguranga, bem como de
nossos colaboradores, prestadores de servigos e/ou outro Usuario.

7. POR QUANTO TEMPO OS SEUS DADOS SERAO ARMAZENADOS

Manteremos os dados pessoais do Usuario do Site somente pelo tempo que
for necessario para cumprir com as finalidades para as quais os coletamos,
inclusive para fins de cumprimento de quaisquer obrigagdes legais,
contratuais, de prestacdo de contas ou requisicdo de autoridades
competentes.

Todos os dados coletados serao excluidos de nossos servidores quando o
Usuario assim requisitar ou quando estes ndo forem mais necessarios ou
relevantes para oferecermos os nossos Servicos, salvo se houver qualquer
outra razdo para a sua manutencdo, como eventual obrigacao legal de
retencdo de dados, ou necessidade de preservacéo destes para resguardo
de nossos direitos.

Para determinar o periodo de retencdo adequado para os dados pessoais,
consideramos a quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados
pessoais, o risco potencial de danos decorrentes do uso nao autorizado ou
da divulgacao de seus dados pessoais, a finalidade de processamento dos
seus dados pessoais e se podemos alcancgar tais propodsitos através de
outros meios, bem como os requisitos legais aplicaveis.

8. COMO PROTEGEMOS SUAS INFORMAGOES DE DADOS PESSOAIS

Empregamos medidas técnicas de seguranga e organizacionais para
proteger suas informagbes e seus dados pessoais. Os dados seréo
armazenados em um ambiente operacional seguro que nao é acessivel ao
publico.
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O uso nao autorizado de contas, falha de hardware ou de software, bem
como outros fatores podem comprometer a seguranga de seus dados
pessoais a qualquer momento. Neste sentido, nenhuma transmissao pela
Internet pode ser garantida como completamente segura.

Consequentemente, ndo garantimos que informagdes pessoais estarédo
protegidas contra invasdo de “hackers” ou qualquer outra forma ou
dispositivo desautorizado no ambiente da internet.

Por isso, caso o Usuério identifique ou tome conhecimento de algo que
comprometa a seguranga dos dados pessoais, pedimos que entre em
contato por meio do e-mail falecom@arquitete.com.

9. SEUS DIREITOS

Em cumprimento a regulamentacgéao vigente e aplicavel, no que diz respeito
a protecdo de dados pessoais, respeitamos e garantimos ao Usuario a
possibilidade de apresentagdo de solicitagbes baseadas nos seguintes
direitos:

) A confirmacgao da existéncia de tratamento;
) O acesso aos dados;
) A correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

) A anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade;

) A portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servico ou
produto, mediante requisicao expressa pelo Usuario;

IV) A eliminacado dos dados tratados com consentimento do Usuario;

V) A obtencao de informacgdes sobre as entidades publicas ou privadas
com as quais os seus dados foram compartilhados;

VI) A informagcédo sobre a possibilidade de nao fornecer o seu
consentimento, bem como de ser informado sobre as consequéncias,
em caso de negativa; e,

VII) A revogagao do consentimento.

10. LINKS PARA OUTROS SITES

Nossa Politica se aplica apenas a nossa plataforma de acesso aos nossos
Servigcos. Ao clicar em link para outro site, recomendamos que vocé leia a
politica de privacidade deles.

11. ATUALIZAGOES DESTA POLITICA

Estamos em constante aprimoramento, por isso esta Politica podera ser
atualizada, visando prover ao Usudario mais seguranga, conveniéncia e
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melhorar o provimento do Site. Sendo assim, recomendamos que o Usuario
acesse nossa Politica periodicamente, para que tenha conhecimento sobre
eventuais modificacdes.

12.CONTATO

Caso necessite de qualquer auxilio para exercer seus direitos, o Usuario
podera entrar em  contato, encaminhando um e-mail para
falecom@arquitete.com.

As solicitagdes legitimas serdo atendidas dentro de um prazo de 15 (quinze)
dias corridos. Eventualmente, um prazo maior podera ser necessario, caso a(s)
solicitagdo(des) sejam complexas e/ou numerosas. Neste caso, iremos
informa-lo e manté-lo atualizado acerca do andamento de sua(s)
solicitagao(des).

Mesmo em caso de requisicao de exclusio, sera respeitado o prazo minimo de
6 meses para guarda de informagdes de usuarios de aplicagdes de internet,
conforme determinado pela legislagéo brasileira (art. 15, da Lei 12.965/2014).
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